
Elterninformation 

 

Es kann sein, dass aufgrund der für alle neuen Corona-Problematik auch in den Familien 

ungewöhnliche Alltagssituationen entstehen. 

 Die Kinder sind nicht in Schule/Kita (sollen trotzdem Aufgaben machen), 

 es gibt Betreuungsengpässe, 

 die Eltern können/dürfen nicht arbeiten oder sind mit Kindern und Homeoffice sehr 

gefordert, 

 ggf. gibt es Verdienstausfälle, etc. ... 

Es kann somit zu hohem Stress kommen und ggf. einige Familiensituationen an ihre Grenzen bringen. 

Das wäre in solch außergewöhnlichen Zeiten normal und gar nicht außergewöhnlich. 

In allen diesen Situationen können die Familien sich gern weiter an die Erziehungsberatungsstellen 

wenden. 

Die KollegInnen der Beratungsstellen stehen aktuell in der Regel per Telefon oder Videokonferenz für 

unterstützende Beratungen zur Verfügung, um gemeinsam gute Wege und Lösungen zu suchen. 

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Face-to-face Beratungen nur in Ausnahmefällen anbieten 

können. 

Informieren Sie sich auch gern über die jeweiligen Homepages über aktuelle 

Unterstützungsangebote, die immer wieder erneuert und angepasst werden. 

 

Folgende Stellen sind u.a. weiterhin für Sie erreichbar: 

 

Beratungsstelle Lichtblick 

Bad Belzig:  033841 44 95 22 oder lichtblick.bad.belzig@gfb-

potsdam.de<mailto:lichtblick.bad.belzig@gfb-potsdam.de> 

Mo-Mi 10-16 Uhr 

Werder: 03327 57 39 31 oder lichtblick.werder@gfb-potsdam.de<mailto:lichtblick.werder@gfb-

potsdam.de> 

Mo-Fr 10-16 Uhr 

Onlineberatung: www.beratungsstelle-lichtblick.de 

 

Caritas Erziehungs- und Familienberatung 

0331-710298 oder potsdam.ib@caritas-brandenburg.de<mailto:potsdam.ib@caritas-

brandenburg.de> 

(Beratung telefonisch oder persönlich) 
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EJF-Beratungshaus Lindenstraße Potsdam 

0331-2807320 oder efb.potsdam@ejf.de<mailto:efb.potsdam@ejf.de> 

Krisentelefone 01520-5255078 oder 01520-5255081 (Sprechzeiten auf der Homepage der 

Beratungsstelle) 

 

EJF-Beratungsstelle Lösungsweg Potsdam 

0331-6207799 oder loesungsweg-potsdam@ejf.de<mailto:loesungsweg-potsdam@ejf.de> 

Sprechzeiten Krisentelefone 01520-5255066 oder 01520-5255069 (Sprechzeiten auf der Homepage 

der Beratungsstelle) 

 

EJF-Beratungshaus Lösungsweg Teltow 

03328-30 77 949 oder loesungsweg-teltow@ejf.de<mailto:loesungsweg-teltow@ejf.de> 

 

STIBB e.V. 

Potsdam: 0331-7046500 

Kleinmachnow: 033203-22674 
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